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ĐIỀU KHOẢN SỬ DỤNG DỊCH VỤ
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Tài liệu này áp dụng cho người dùng sử dụng bot Telegram, website, tài liệu hướng dẫn,
công cụ AI, công cụ xử lý ảnh/video/audio, tính năng Xu dịch vụ và các module thử nghiệm
của TOAN AAS.

Lưu ý quan trọng
• Tài liệu này là điều khoản vận hành dịch vụ của TOAN AAS, không thay thế tư vấn pháp lý chuyên

nghiệp.

• Khi TOAN AAS mở bán rộng, vận hành công ty/hộ kinh doanh, xuất hóa đơn, chạy quảng cáo hoặc mở
kết nối tài khoản mạng xã hội của khách, chủ hệ thống nên nhờ luật sư/kế toán rà soát lại phiên bản
chính thức.

• Nếu bạn không đồng ý với các điều khoản dưới đây, vui lòng không tiếp tục sử dụng dịch vụ.

1. Giới thiệu dịch vụ
TOAN AAS là hệ thống công cụ AI/automation hỗ trợ người dùng tạo nội dung, xử lý media, tạo script,
prompt, caption, hashtag, CTA, gợi ý video pack và một số tiện ích liên quan trong bot Telegram và
website.

TOAN AAS ở giai đoạn hiện tại tập trung cung cấp công cụ để người dùng tự sử dụng, tự kiểm tra và tự
đăng nội dung trên tài khoản/kênh của mình. Chức năng tự động đăng bài, chạy quảng cáo hoặc quản
lý tài khoản mạng xã hội của khách chưa được mở công khai cho khách hàng.

2. Tài khoản, ID Telegram và quyền truy cập
Người dùng sử dụng TOAN AAS thông qua ID Telegram, username và các thông tin cần thiết để bot vận
hành. Mỗi ID Telegram được xem là một tài khoản sử dụng dịch vụ trong hệ thống.

Mỗi ID Telegram chỉ nhận 200 Xu dịch vụ trải nghiệm một lần duy nhất. Việc xóa đoạn chat, chặn bot,
bấm Start lại hoặc đổi username không làm phát sinh quyền nhận lại Xu dịch vụ trải nghiệm.

Người dùng chịu trách nhiệm bảo vệ tài khoản Telegram của mình. TOAN AAS không chịu trách nhiệm
nếu người dùng để lộ quyền truy cập Telegram và người khác sử dụng dịch vụ thay.

3. Xu dịch vụ TOAN AAS
Xu dịch vụ TOAN AAS là đơn vị nội bộ dùng để tính lượt sử dụng công cụ/dịch vụ trong hệ thống TOAN
AAS.

Xu dịch vụ không phải tiền, tiền điện tử, tài sản số, chứng khoán, token, coin, ví điện tử hoặc phương
tiện thanh toán. Xu dịch vụ không có giá trị thanh toán bên ngoài TOAN AAS.

Xu dịch vụ không được rút về tiền mặt hoặc chuyển khoản, không được chuyển nhượng, mua bán, trao
đổi giữa người dùng, không được dùng để thanh toán cho bên thứ ba.

TOAN AAS có thể tặng thêm Xu dịch vụ trong chương trình khuyến mãi, hỗ trợ kỹ thuật, sự kiện, test hệ
thống hoặc chăm sóc khách hàng. TOAN AAS có quyền khóa/thu hồi Xu dịch vụ khuyến mãi nếu phát
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hiện gian lận, spam, lạm dụng hoặc lỗi hệ thống.

4. Mua gói Xu dịch vụ, thanh toán và đối soát
Người dùng có thể mua gói Xu dịch vụ thông qua các phương thức được TOAN AAS hỗ trợ, bao gồm QR
thủ công, PayOS hoặc các phương thức khác khi được mở chính thức.

QR thủ công là hình thức người dùng chuyển khoản mua gói Xu dịch vụ, gửi ảnh bill để admin kiểm tra
và cộng Xu dịch vụ vào tài khoản khi giao dịch hợp lệ.

Người dùng cần chuyển đúng số tiền, đúng tài khoản và đúng nội dung hướng dẫn. Nếu chuyển sai nội
dung, sai số tiền hoặc sai tài khoản, người dùng cần liên hệ admin/hỗ trợ để được kiểm tra thủ công.

Các gói Xu dịch vụ đã sử dụng thành công thường không hoàn tiền, trừ trường hợp lỗi hệ thống nghiêm
trọng hoặc theo quyết định hỗ trợ riêng của TOAN AAS. Nếu công cụ bị lỗi sau khi đã trừ Xu dịch vụ,
TOAN AAS có thể hoàn lại Xu dịch vụ tương ứng.

5. Khuyến mãi, mã quà tặng và ưu đãi
Mỗi đơn nạp chỉ áp dụng một mã ưu đãi, không cộng dồn nhiều mã ưu đãi trong cùng một đơn. Mã mới
có thể thay mã đang chờ dùng.

FIRST30 và SECOND15 là mã dùng một lần theo tài khoản nếu đủ điều kiện. DAILY5, WEEKLY10 và
MONTHLY20 áp dụng theo chu kỳ nếu hệ thống công bố và triển khai.

Mã BETA hoặc mã sự kiện đặc biệt có thể yêu cầu admin cấp quyền cho đúng ID Telegram trước khi sử
dụng. Người dùng không nên tự thử nhiều mã BETA nếu không được admin gửi mã riêng.

TOAN AAS có quyền từ chối, hủy, khóa hoặc điều chỉnh ưu đãi nếu phát hiện lạm dụng, spam, gian lận,
lỗi hệ thống hoặc sử dụng sai điều kiện.

6. Nội dung AI và trách nhiệm của người dùng
Nội dung do AI tạo ra có thể sai, thiếu, không phù hợp ngữ cảnh, vi phạm chính sách nền tảng hoặc cần
chỉnh sửa trước khi dùng. Người dùng có trách nhiệm kiểm tra nội dung trước khi đăng, gửi, in, quảng
cáo hoặc sử dụng thương mại.

TOAN AAS không cam kết nội dung chắc chắn đúng 100%, chắc chắn viral, chắc chắn bán được hàng,
chắc chắn có doanh thu, chắc chắn được duyệt quảng cáo hoặc chắc chắn phù hợp mọi nền tảng.

Người dùng không được dùng TOAN AAS để tạo nội dung lừa đảo, giả mạo danh tính, giả mạo chứng cứ,
bôi nhọ, xúc phạm, xâm phạm đời tư, vi phạm bản quyền, hướng dẫn hành vi nguy hiểm/phi pháp hoặc
gây hại cho người khác.

7. Ảnh, video, audio, voice và deepfake
Người dùng chỉ được gửi, xử lý hoặc tạo ảnh, video, audio, voice mà mình sở hữu hoặc có quyền sử
dụng hợp pháp.

Không sử dụng TOAN AAS để giả mạo người thật, khuôn mặt, giọng nói, giấy tờ, bill, chứng cứ hoặc nội
dung gây nhầm lẫn nhằm lừa đảo, xúc phạm, gây thiệt hại hoặc xâm phạm quyền của người khác.

Công cụ tạo/sửa ảnh bằng ChatGPT/OpenAI hoặc provider khác là công cụ cao cấp, có thể phát sinh chi
phí cao. Khi chưa được bật, bot có thể chỉ cung cấp prompt pack hoặc hướng dẫn thay thế.

8. Downloader, bản quyền và reup nội dung
Các công cụ tải/xử lý video, nếu được mở, chỉ nhằm hỗ trợ người dùng xử lý nội dung do chính người
dùng sở hữu hoặc có quyền sử dụng.
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TOAN AAS không khuyến khích và không chịu trách nhiệm cho hành vi tải, reup, sao chép, chỉnh sửa
hoặc khai thác nội dung vi phạm bản quyền, điều khoản nền tảng hoặc quyền của bên thứ ba.

Một số chức năng tải link có thể bị tắt, giới hạn hoặc yêu cầu provider riêng để tránh rủi ro bản quyền,
quảng cáo lạ, bot protection hoặc nội dung không an toàn.

9. Affiliate, quảng cáo và nội dung thương mại
Nếu nội dung có liên kết affiliate, hoa hồng hoặc lợi ích thương mại, người dùng nên công khai minh
bạch trong nội dung đăng tải.

Không sử dụng TOAN AAS để quảng cáo hàng giả, hàng cấm, hàng không rõ nguồn gốc, sản phẩm vi
phạm pháp luật, claim quá đà về sức khỏe/tài chính/làm giàu/giảm cân/chữa bệnh hoặc giả vờ là
review trung lập khi có hoa hồng.

Các module ads, ads checker, auto publish, kết nối tài khoản quảng cáo hoặc đăng bài đa nền tảng là
module rủi ro cao và mặc định chưa mở cho khách nếu chưa có quy trình kiểm duyệt và điều khoản
riêng.

10. Tự động đăng bài, quản lý tài khoản mạng xã hội
Ở giai đoạn hiện tại, TOAN AAS hỗ trợ tạo nội dung, prompt ảnh, video pack, caption, hashtag và CTA
để người dùng tự đăng.

TOAN AAS chưa mở công khai chức năng tự động đăng bài cho khách, chưa nhận mật khẩu tài khoản
mạng xã hội, chưa yêu cầu thẻ thanh toán quảng cáo của khách và chưa tự chạy quảng cáo cho khách.

Nếu sau này có module admin publish/customer publish, mỗi bài đăng phải có bước kiểm duyệt, xác
nhận, log hoạt động và quyền thu hồi kết nối.

11. Dữ liệu cá nhân và quyền riêng tư
TOAN AAS có thể xử lý ID Telegram, username, tên hiển thị, nội dung lệnh/chat, ảnh/video/audio/file
người dùng gửi, thông tin đơn nạp, ảnh bill, log sử dụng công cụ, số dư Xu dịch vụ và lịch sử cộng/trừ
Xu dịch vụ.

Dữ liệu được xử lý nhằm vận hành bot, tính phí Xu dịch vụ, hỗ trợ khách hàng, chống gian
lận/spam/lạm dụng, sao lưu và kiểm tra lỗi hệ thống.

TOAN AAS không bán dữ liệu cá nhân của người dùng. TOAN AAS không yêu cầu mật khẩu mạng xã hội
hoặc thông tin thẻ thanh toán qua bot. Người dùng có thể liên hệ admin/hỗ trợ để yêu cầu kiểm tra
hoặc xóa dữ liệu phù hợp.

Một số dữ liệu giao dịch, log nạp Xu dịch vụ hoặc log đối soát có thể cần được lưu lại trong thời gian
hợp lý để phục vụ vận hành, kế toán, bảo mật và chống gian lận.

12. Hành vi bị cấm
Người dùng không được spam lệnh, khai thác lỗi, tạo nhiều tài khoản để nhận ưu đãi, tự động hóa truy
cập trái phép, tấn công hệ thống, gửi file độc hại hoặc cố ý làm gián đoạn dịch vụ.

Không dùng TOAN AAS cho nội dung lừa đảo, giả mạo, deepfake gây hại, xâm phạm quyền riêng tư, vi
phạm bản quyền, vi phạm chính sách nền tảng, quảng cáo sai sự thật hoặc hàng hóa/dịch vụ bị cấm.

TOAN AAS có quyền khóa tính năng, từ chối phục vụ, thu hồi ưu đãi hoặc khóa tài khoản nếu phát hiện
hành vi lạm dụng, gian lận, rủi ro pháp lý hoặc gây hại cho hệ thống/người khác.

13. Giới hạn trách nhiệm
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TOAN AAS cố gắng duy trì dịch vụ ổn định nhưng không cam kết hệ thống luôn hoạt động liên tục,
không lỗi hoặc tương thích với mọi nền tảng bên thứ ba.

Các provider AI, thanh toán, xử lý ảnh, audio, downloader hoặc nền tảng mạng xã hội có thể thay đổi
API, chính sách, quota hoặc dừng hoạt động, làm ảnh hưởng đến chất lượng dịch vụ.

Trong phạm vi pháp luật cho phép, TOAN AAS không chịu trách nhiệm cho thiệt hại gián tiếp, mất
doanh thu, mất cơ hội kinh doanh, tài khoản bị nền tảng khác hạn chế hoặc nội dung bị từ chối do
người dùng sử dụng đầu ra không phù hợp.

14. Thay đổi điều khoản
TOAN AAS có thể cập nhật điều khoản này để phù hợp với thay đổi sản phẩm, chính sách provider,
pháp luật, mô hình vận hành hoặc yêu cầu an toàn hệ thống.

Phiên bản mới có hiệu lực khi được công bố trên bot, website hoặc tài liệu chính thức. Người dùng tiếp
tục sử dụng dịch vụ sau khi điều khoản được cập nhật được hiểu là đã đồng ý với phiên bản mới.

15. Liên hệ hỗ trợ
Kênh hỗ trợ/admin: https://t.me/toanaas

Bot chính thức: https://t.me/toanaasbot

Khi cần hỗ trợ về đơn nạp, bill, mã quà tặng, lỗi công cụ hoặc yêu cầu dữ liệu, vui lòng gửi ID Telegram,
mô tả lỗi và ảnh chụp màn hình nếu có.

Tóm tắt nhanh cho người dùng

Chủ đề Quy tắc chính

Xu dịch vụ Chỉ dùng nội bộ trong TOAN AAS; không phải tiền/coin/token;
không rút/chuyển nhượng.

Nội dung AI Người dùng phải kiểm tra trước khi đăng; không cam kết
viral/doanh thu/duyệt ads.

Ảnh/video/audio Chỉ xử lý nội dung có quyền sử dụng; không deepfake/gian
lận/vi phạm bản quyền.

Affiliate/ads Cần minh bạch hoa hồng; ads/publish tự động chưa mở công
khai cho khách.

Hỗ trợ Liên hệ https://t.me/toanaas khi cần kiểm tra bill, lỗi công cụ
hoặc yêu cầu dữ liệu.
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